
Хочу пройти лечение в частной клинике

клиника имеет 
договор с 

ФСМС

услуга входит в 
гарантированный 

государством 
бесплатный 

объем.

Даже в частной 
клинике можно 
бесплатно получить 
медицинские услуги, 
если:

необходимо сделать операцию

например, холецистектомию
(операцию по удалению желчного пузыря)

вы выбрали частную клинику

заплатили

результат: вы зря потратили свои деньги

оказалось, что эта услуга входит
в гарантированный объем

бесплатной медицинской помощи, а клиника имела договор 
с ФСМС на оказание этого вида помощи, например, услуги стационарной помощи

Экстренная медицинская помощь при 
внезапных острых заболеваниях, состо-
яниях, обострении хронических заболе-
ваний, представляющих угрозу жизни 
пациента, оказывается гражданину 
безотлагательно и бесплатно в любой 
медицинской организации, в том числе 
и частной.

В некоторых случаях частные клиники, не могут предоставить весь этот объем помощи и 
передают на со-исполнение в другие медицинские организации

ПРЕДЛАГАЮТ ЛЕЧЕНИЕ ТОЛЬКО ПЛАТНО, ПОЧЕМУ?

www.fms.kz

Напишите жалобу через сайт Фонда нажав на кнопку «Народный контроль»

Обратитесь в Департамент по
работе с населением Фонда: 

ЕСЛИ ВЫ НЕ СМОГЛИ ПОЛУЧИТЬ ПОЛОЖЕННУЮ
МЕДПОМОЩЬ БЕСПЛАТНО

8 7172 647 035 vopros@fms.kz

Прием и консультация 
профильных специалистов по 

показаниям

Услуги дневного 
стационара по 
направлению

Прием, консультация 
врача общей практики, 

участкового 
врача-терапевта, 

педиатра по обращению

Профилактические 
медицинские осмотры 

(скрининговые 
исследования) целевых 

групп населения
Патронаж детей, в том 
числе новорожденных

Лабораторно-диагнос
тические услуги по 
показаниям, 
направлению 
специалистов

Патронаж бере-
менных женщин

Лечение, манипуляции 
и процедуры по 
показаниям

желание пройти лечение в более комфортных условиях, чем 
стандартные (в отдельной палате с телевизором и т.д.).

лечение лекарственными средствами, не 
включенными в лекарственный формуляр

санаторное лечение без направления

проведение медицинских исследований, не 
входящих в гарантированный бесплатный объем

медико-генетические исследования без 
медицинских показаний

желание пациента, вне зависимости от 
назначений врача, пройти процедуры

медицинское обследование граждан для 
поступления на работу и учебу

ПРИМЕР:

КАКУЮ МЕДПОМОЩЬ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ БЕСПЛАТНО, 
ПРИКРЕПИВШИСЬ К ЧАСТНОЙ КЛИНИКЕ?

Чтобы получать бесплатное лечение в 
частной поликлинике, вы должны быть 

к ней прикреплены. 


